
Einwilligung zur Nutzung von
Foto- und Videoaufnahmen

für Social Media, Internetauftritte und Werbezwecke

Hedegger Technischer Haus und Objektservice

Inhaber: Raffael Hedegger · Adorf 129 · 49767 Twist

Telefon: +49 179 4996351 · E-Mail: info@hedegger-objektservice.de

https://hedegger-objektservice.de/ · Datenschutz: https://hedegger-objektservice.de/datenschutzerklaerung

1. Angaben zum Kunden und Auftrag

Vor- und Nachname / Firma

Anschrift

E-Mail-Adresse oder Telefonnummer

Auftragsnummer

Einsatzort / Objekt

Ausgeführte Arbeiten

Datum der Aufnahmen

2. Gegenstand der Einwilligung

Im Zusammenhang mit dem genannten Auftrag können Aufnahmen des Arbeitsbereichs, des ursprünglichen
Zustands, des Arbeitsablaufs und des fertigen Arbeitsergebnisses angefertigt werden.

Ich willige freiwillig ein, dass Hedegger Technischer Haus und Objektservice die ausgewählten Aufnahmen zu den
ausgewählten Zwecken auf den ausgewählten Wegen verwenden und veröffentlichen darf.

Kunden, Bewohner, Besucher und sonstige unbeteiligte Personen werden weder auf den Foto- noch auf den
Videoaufnahmen erkennbar dargestellt. Die Freigabe bezieht sich ausschließlich auf das Objekt, den
Arbeitsbereich, den Arbeitsablauf und das Arbeitsergebnis.

☐ Vorher-Fotos des Arbeitsbereichs beziehungsweise Objekts

☐ Nachher-Fotos des Arbeitsergebnisses

☐ Fotos während der Arbeiten ohne erkennbare Kunden oder unbeteiligte Personen

☐ Videoaufnahmen vor, während oder nach den Arbeiten ohne erkennbare Kunden oder unbeteiligte Personen

☐ Zeitrafferaufnahmen ohne erkennbare Kunden oder unbeteiligte Personen

☐ Sonstige Aufnahmen: ________________________________________

3. Freigegebene Veröffentlichungswege

Nicht angekreuzte Veröffentlichungswege sind von der Einwilligung nicht umfasst.

Gruppe A – eigene Medien

☐ Unternehmenswebsite
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☐ Kundenportal beziehungsweise digitale Referenzgalerie

☐ gedruckte Flyer, Broschüren und Leistungsübersichten

☐ Plakate, Aufsteller und sonstige gedruckte Werbung

☐ Angebots- und Präsentationsunterlagen

Gruppe B – Google und soziale Netzwerke (Verarbeitung auch außerhalb der EU möglich, siehe Ziffer 10)

☐ Google-Unternehmensprofil beziehungsweise Google-Dienste

☐ Instagram

☐ Facebook

☐ YouTube

☐ TikTok

☐ Kleinanzeigen und vergleichbare Werbeplattformen

☐ digitale Werbeanzeigen

☐ Sonstige Veröffentlichung: ____________________________________

4. Verwendungszwecke

☐ Darstellung ausgeführter Arbeiten

☐ Vorher-/Nachher-Vergleiche

☐ Präsentation des Leistungsangebots

☐ Werbung für Hedegger Technischer Haus und Objektservice

☐ Darstellung von Referenzarbeiten

☐ Information potenzieller Kunden

☐ Unternehmensdarstellung in sozialen Netzwerken

☐ Erstellung von Werbeanzeigen

☐ Sonstiger Zweck: _____________________________________________

5. Orts- und Objektangaben

Die Veröffentlichung erfolgt grundsätzlich ohne Nennung des Kundennamens, ohne Firmennennung des Kunden
und ohne genaue Anschrift. Kunden und sonstige unbeteiligte Personen sind nicht erkennbar.

☐ Nennung des Ortes beziehungsweise der Gemeinde

☐ allgemeine regionale Angabe, zum Beispiel „Kundenauftrag in Lingen“

☐ Objekt darf von außen erkennbar gezeigt werden

☐ Hausnummern, Kennzeichen, Namensschilder, Klingelschilder und sonstige Identifikationsmerkmale sind
unkenntlich zu machen

☐ Zusätzliche Einschränkungen: __________________________________

6. Bearbeitung der Aufnahmen

Die freigegebenen Aufnahmen dürfen für die ausgewählten Zwecke technisch und gestalterisch bearbeitet
werden. Hierzu gehören Auswahl, Zuschnitt, Größen-, Helligkeits-, Farb- und Kontrastanpassung, Einfügung von
Logo und Beschreibungen, Zusammenstellung von Vorher-/Nachher-Vergleichen, Kürzung oder Vertonung von
Videos sowie die Unkenntlichmachung privater Angaben. Eine entstellende, herabwürdigende oder irreführende
Bearbeitung ist nicht zulässig. Aufnahmen werden nicht durch KI-generierte Inhalte ergänzt oder verändert, die
einen anderen als den tatsächlichen Zustand zeigen.

7. Ausschluss von Personenaufnahmen

Kunden, Bewohner, Besucher, Nachbarn, Passanten und sonstige unbeteiligte Personen werden nicht erkennbar
aufgenommen oder veröffentlicht. Gerät eine solche Person unbeabsichtigt in eine Aufnahme, darf diese
Aufnahme nicht veröffentlicht werden, solange die Person nicht vollständig entfernt oder zuverlässig unkenntlich
gemacht wurde.
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Auch personenbezogene Hinweise wie Namen, Gesichter, Stimmen, private Dokumente, Familienfotos,
Fahrzeugkennzeichen, Klingel- und Namensschilder sind vor einer Veröffentlichung zu entfernen oder unkenntlich
zu machen. Die Einwilligung des Kunden umfasst keine Freigabe von Bildnissen oder Tonaufnahmen anderer
Personen.

8. Berechtigung und Gestattung

Der Kunde bestätigt, zur Gestattung der Aufnahmen innerhalb beziehungsweise auf dem Objekt berechtigt zu
sein. Ist er nicht Eigentümer, liegt die erforderliche Erlaubnis des Eigentümers oder sonst Berechtigten vor.

Die Rechte an den Aufnahmen liegen bei Hedegger Technischer Haus und Objektservice. Mit dieser Einwilligung
gestattet der Kunde unentgeltlich, das Objekt und die Arbeiten daran in den ausgewählten Aufnahmen für die
ausgewählten Zwecke und Veröffentlichungswege zu zeigen. Die Aufnahmen werden nicht an andere
Unternehmen für deren eigene Werbung verkauft oder überlassen. Eine technische Übermittlung an Plattform-,
Hosting-, Druck- oder IT-Dienstleister bleibt zulässig, soweit sie zur Veröffentlichung erforderlich ist.

9. Freiwilligkeit und Vergütung

Die Einwilligung ist freiwillig. Auftragserteilung, Auftragsdurchführung und Nutzung des Kundenportals sind nicht
von ihr abhängig. Aus Verweigerung oder Widerruf entstehen keine Nachteile.

☐ Die Einwilligung wird unentgeltlich erteilt.

☐ Gesonderte Vereinbarung: ______________________________________

10. Veröffentlichung im Internet

Aufnahmen können weltweit abrufbar sein und von Plattformbetreibern oder Nutzern gespeichert, geteilt,
kommentiert, heruntergeladen oder durch Bildschirmaufnahmen vervielfältigt werden. Eine unberechtigte
Weiterverwendung durch Dritte kann nicht vollständig verhindert oder rückgängig gemacht werden.

Bei Google, YouTube, Instagram, Facebook und TikTok verarbeiten die Plattformbetreiber die Aufnahmen in
eigener Verantwortung und auch außerhalb der EU und des EWR, insbesondere in den USA, bei TikTok auch in
weiteren Drittstaaten. Ob dort ein mit der EU vergleichbares Datenschutzniveau besteht, kann nicht in jedem Fall
zugesichert werden. Weitere Informationen: https://hedegger-objektservice.de/datenschutzerklaerung.

11. Speicherdauer

Aufnahmen und Einwilligungsnachweis werden so lange gespeichert, wie sie für die freigegebenen Werbe- und
Veröffentlichungszwecke benötigt werden oder bis zum Widerruf. Der Einwilligungsnachweis kann danach zur
Dokumentation der zuvor rechtmäßigen Verarbeitung oder zur Rechtsverteidigung gespeichert bleiben, in der
Regel 3 Jahre.

12. Widerruf

Die Einwilligung kann jederzeit ohne Angabe von Gründen mit Wirkung für die Zukunft ganz oder für einzelne
Veröffentlichungswege widerrufen werden: Hedegger Technischer Haus und Objektservice, Raffael Hedegger,
Adorf 129, 49767 Twist; E-Mail: info@hedegger-objektservice.de; Telefon: +49 179 4996351; oder im
Kundenportal.

Die Rechtmäßigkeit der bisherigen Verarbeitung bleibt unberührt. Nach Widerruf werden Aufnahmen innerhalb
angemessener Zeit aus selbst kontrollierten Onlineangeboten entfernt. Bereits gedruckte Werbemittel müssen
nicht zurückgerufen oder vernichtet werden; bei Neuauflagen werden die Aufnahmen nicht erneut verwendet.
Kopien oder Weiterveröffentlichungen Dritter können nicht vollständig entfernt werden.

13. Datenschutzrechtliche Hinweise

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der mit dem Auftrag und Objekt verknüpften Aufnahmen ist Art. 6 Abs. 1
Buchstabe a DSGVO; für die Veröffentlichung auf Plattformen nach Gruppe B zugleich Art. 49 Abs. 1 Buchstabe a
DSGVO im Hinblick auf die in Ziffer 10 beschriebene Verarbeitung außerhalb der EU. Erkennbare Bildnisse oder
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Tonaufnahmen des Kunden sind ausdrücklich nicht Gegenstand dieser Einwilligung und werden nicht
veröffentlicht.

Es bestehen nach den gesetzlichen Voraussetzungen Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Löschung,
Einschränkung, Datenübertragbarkeit, Widerruf und Beschwerde. Weitere Informationen: https://hedegger-
objektservice.de/datenschutzerklaerung.

14. Digitale Zustimmung im Kundenportal

Im Kundenportal wird die Einwilligung in zwei getrennten Stufen erteilt. Beide Zustimmungsfelder sind nicht
vorausgewählt und können unabhängig voneinander aktiviert, abgelehnt oder später widerrufen werden.

Stufe A – eigene Medien: Mit Aktivierung und ausdrücklicher Bestätigung stimmt der Kunde der Nutzung
der in Ziffer 2 genannten Aufnahmearten für die Zwecke nach Ziffer 4 auf allen Wegen der Gruppe A in Ziffer
3 zu (Website, Kundenportal-Referenzgalerie, gedruckte Werbemittel, Angebots- und
Präsentationsunterlagen).

Stufe B – Google und soziale Netzwerke: Mit Aktivierung und ausdrücklicher Bestätigung stimmt der
Kunde zusätzlich der Veröffentlichung auf allen Wegen der Gruppe B in Ziffer 3 zu (Google-
Unternehmensprofil, Instagram, Facebook, YouTube, TikTok, Kleinanzeigen und vergleichbare Plattformen,
digitale Werbeanzeigen), einschließlich der in Ziffer 10 beschriebenen Verarbeitung außerhalb der EU.

Für beide Stufen gelten die Ziffern 5 bis 13 entsprechend. Ortsangaben erfolgen dabei höchstens auf Ebene der
Gemeinde; Identifikationsmerkmale nach Ziffer 5 werden stets unkenntlich gemacht. Eine Freigabe von Bildnissen
oder Stimmen des Kunden ist mit der digitalen Zustimmung nicht verbunden.

Die digitale Einwilligung wird je Stufe mit Benutzerkonto, Datum, Uhrzeit und der zum Zeitpunkt der Bestätigung
geltenden Fassung dieser Erklärung dokumentiert. Das bloße Einloggen, die Nutzung des Kundenportals, die
Erteilung eines Auftrags oder die Bestätigung eines Arbeitsnachweises gilt nicht als Werbeeinwilligung. Der Kunde
kann jede Stufe verweigern oder später mit Wirkung für die Zukunft widerrufen, ohne dass dies Auswirkungen auf
den Auftrag oder die Nutzung des Kundenportals hat.

15. Schriftliche Erklärung des Kunden

Ich bestätige, die Informationen gelesen und verstanden zu haben. Ich konnte die gewünschten Punkte frei
auswählen. Die Einwilligung wird freiwillig erteilt und kann jederzeit für die Zukunft widerrufen werden.

Ort, Datum Vor- und Nachname in Druckschrift

Unterschrift Kunde
Unterschrift Hedegger Technischer Haus und
Objektservice

Stand: Oktober 2026 · Version 4
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